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IHOACHIOBAJIBHA 3AITMCKA

1.1. Onuc HaBYAJBHOI JHUCHUILIIHHA

XapakTepucTuka
HanimenyBanns ["any3b 3HaHb, CHEMIATBHICTD, | OCBITHBOTO KOMIIOHEHTY
MIOKa3HUKIB P1BCHB BHIIO1 OCBITH nenna Gopma | 3aouna popma
HaB4YaHH:A HaB4YaHHA
I'any3p 3HaHBb
KinbkicTh KpeauTiB — 05 CormianapHi Ta . .
BUOIPKOBUH

4,5

[IOBEIIHKOBI HAYKH

(tmdp i Ha3Ba)

Pik miaroroBku

CreuianbHICTh: 21 2_i
053 Ilcuxomnoris Cemectp
- - (tmdp i Ha3Ba) = -
3aranpHa KUTbKICTh 3-i 3-i
rogna — 135
_ Jlexmii IpaKTUYH1
OcBiTHS IIporpama:
[Tcuxonoris 6i3Hecy Ta - -
YIPaBJIiHHS ,
JlabopaTopHi
TwxHEBUX TOOUH JUIA
. ) 48 ron. 12 ron
JeHHO1 ()OpMU HAaBUAHHS: — =
Ay/IUTOPHHX — 5 CamocrTiiiHa poboTa
caMoCTiiHOT poOOTH 87 rox. 123 ron.

CTyJEHTa — D

PiBens BUIIIOI OCBITH:
Ipyrui (MaricTepCubKuii)

[HauBiyanbH1 3aBAHHS:

Bun koHTpOITIO:

3aIT1K 3aJIK




1.2. MeTa T2 3aBIaHHA HABYAJLHOI TUCHMILTIHA

Memoio kypcy «Ilcuxonoris KOHQIIKTY» €

3aCBOEHHS 0a30BMX 3HAaHb 3 AaKTyaJlbHHX IHUTaHb KOH(IIKTIB Ta MOOYI0BU
POTYKTUBHUX JIIOJICBKUX B3a€MOBITHOCHH, dbopmyBaHHS HABUYOK
pO3B's3aHHS KOHDIIKTIB SIK TPOQPECIHO-TICUXOJIOTTYHUX 3aB/IaHb.

OCHOBHMMM 3aBJIaHHSIMU BUBYCHHS AUCHUILTIHU «IIcHxo0moris KOHPIIKTY» €:

®03HAWOMHTH CTYACHTIB 3 aKTyaJbHHUMH TCUXOJIOTIYHUMH MpPOOJIeMaMH YIIpaBIiHHS
KoH(ITIKTaMu;

® PO3KpPUTH MailOyTHIM (axiBLsIM B IICHXOJIOTII €(EKTUBHY METOOJIOTII0 BUPIIIECHHS
3aBJaHb J1arHOCTYBAHHS 1 TPOTHO3YBaHHSA KOH(MIIIKTIB 1 KOHQIIKTHUX CUTYaIIii;

® OBOJIOJIHHS HaBUYKaMHU TMOMEPEHKEHHS CKIIAJHUX 1 TPOOJEMHUX CUTYaIlll B HaNpsMi
ix eckanamii y KOH(QIIKTH.

Y pesynbTari BUBYCHHS HABYAIBHOI MUCIMIUIIHA Y CTYACHTa MAaloTh OyTH
c(hopMOBaHi TaKi KOMHEMEeHMHOCHI!

3arajbH1 creriagbHl
3K 1. 3naTHicTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y CK 4. 3paTHICTh 311CHIOBATH IPAKTUYHY
MPAKTUYHUX CUTYaIlisIX. TUSUTBHICTD (TPEHIHTOBY, IICUXOTEPANIEBTUYHY,
3K 4. YMiHHS BUSABIATH, CTABUTH Ta KOHCYJIbTaIIHY, ICUXO0/1IarHOCTUYHY Ta
BUPIIITYBATU MPOOIEMH. HIITY 3aJI€KHO BiJ crierianizarii) 3
3K 6. 31aTHICTb AISTH HA OCHOBI €TUUHUX BUKOPHUCTaHHIM HayKOBO BEpU(IKOBAHUX
MipKyBaHb (MOTHBIB). METO/IB Ta TEXHIK.
3K 11. 3gatHicTs 10 npodeciitHoi misuibHOCTI | CK 6. 31aTHICTh €EKTUBHO B3aEMOIISITH 3
y MIHJIMBHX YMOBAaX Cy4acHOTro 0i3Hec- KOJIEraMu B MOHO- Ta
cepeloBUIIIA. MYJIbTUTUCITUTUTIHAPHUX KOMaH/Iax.
3K 12.31aTHiCTh BCTAHOBIIOBATH, CK 7. 3naTtHicTh npuiiMatu (HaxoBi pillieHHS y
MIATPUMYBATH J1J0B1 Ta MI)KOCOOUCTICHI CKJIQJHUX 1 HeTepea0auyBaHUX yMOBAX,
KOMYHiKalli y cgepi Oi3Hecy a/1anTyBaTUCS 10 HOBUX CUTYyaIlll

npodeciiftHoil AiSTHHOCTI.

CK 14. 3gatHicTh BUKOPUCTOBYBATH
NICUXOTEPANEeBTUYHI IPUHOMH 1 TPAKTUKH
IIJIECIIPSIMOBAHOTO BIUTUBY Ha CBIJIOMICTb 1
MOBEJIIHKY B MPOIECi Mi>KOCOOUCTICHOT
B3aeMOJI1 A1 GOpMYBaHHS Ta MIATPUMKHU
KOHCTPYKTHBHHX JIFOJICBKUX B3a€MUH,
MICUXOJIOTTYHOTO MIKPOKJIIIMATY,
KOPIIOPAaTUBHOI KYJIbTYPH OpraHi3arfii.

CK 15. 3paTHICTP BUKOPUCTOBYBATH CYYacHI
1H(pOpPMAIITHOKOMYHIKATHBHI  TEXHOJIOTii Yy
npodeciifHiii  TisTBHOCTI 13  JOTPUMaHHSIM
npaBuJI KibepOe3neku

1.3. OuikyBaHi nporpamMHi pe3yJIibTATH HABYAHHS:
1P 1. 3xiiicHIOBaTH MOIIYK, OMPALIOBAaHHS Ta aHaJi3 MPOo(eciiiHO BaXIJIMBUX 3HAHD 13 PI3HUX
JpKepe 13 BUKOPUCTAHHIM Cy4acHHUX 1H(OpMaIiiiHO-KOMYHIKallIHHUX TEXHOJIOT1H.
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ITP 5. Po3pobnisaTu mporpaMu MCUXOJIOTIYHUX 1HTEPBEHIIIHN (TPEHIHT, ICUXOTepartis,
KOHCYJIBTYBAHHS TOIIO), MTPOBAJMNTH iX B IHAUBIAYaIbHIN Ta TPYNOBiil poOOTi, OLIHIOBATH
AKICTb.

[TP 6. Po3p0o6aTH MPOCBITHHUIILKI MaTepiaJik Ta OCBITHI IPOrpamMu, BIIPOBAHKYBaTH iX,
OTPUMYBATH 3BOPOTHIH 3B'SI30K, Ol1HIOBAaTH AKICTh. [IP 14. BonoaiTu HaBuYKaMu Ta BMIHHAMHU
3arno0iratu ¥ BUPINIYBaTH BUPOOHUY1 KOH(IIIKTH, pO3pOOISATH Ta IPOBOJUTH KOMYHIKATUBHI
TPEHIHTH, TPEHIHTH KOMaH0yTBOPEHHS, O13HEC-TPEHIHTH, MPOo(deCciitHOOCOONCTICHOTO
3pOCTaHHS
I1P 15. 3naTHicTh 10 OOIPYHTYBaHHS BUCHOBKIB IPU MPOBEAEHHI €MIIPUYHOTO JOCHTIIKEHHS
SIK1 HeOOX1J1H1 JIJIs1 BUpIIIeHHs (paxoBHUX 3a7a4 y cepi Mcuxosorii 6i3Hecy

2. MIPOT'PAMA HABYAJIbHOI JUCHUILITHA

3microBuii moayab 1. Beryn y mncuxosorito koHQuikty. KoH@uikth Ta 0coOHCTICTb.
VYnpapiiHHS KOHQIIIKTaMH Ta IICUXOJIOT1A iX peryItOBaHHS

Tema 1. KoHduiikT: 3arajibHa XapakTepuCTHKa Ta IicTopiss BUHMKHeHHs. DyHKUOii Ta
CUI'HAJIM KOH(VIIKTIB.

I1nan mexui

1. [IpeaMeT Ta METOAM TICUXOJIOT1T KOH(DIIKTY.

2. BuzHaueHHS KOH(DIIKTY Ta HOT'O IMICHXOJIOTTYHUN 3MICT.

3. ®ynkuii kKoHQiKTIB. [l03UTHBHA Ta HEraTUBHA CTOPOHA KOH(IIKTIB.

OCHOBHI TEpMIHM Ta MOHSTTS: KOH(IIKT, IMCHXOJIOTiSI KOH(QIIKTY, O0’€KT Ta HpeaMeT
MICUXO0JIOT1T KOH(IIIKTY, METOIM TOCTIKeHHS, QYHKIT KOH(IIIKTY, AECTPYKTHBHA (DYHKITis,
KOHCTPYKTHBHA (YHKIIIS.

Tema 2. IlpyunHu Ta 0cOOMCTICHI MepeyMOBHM BHMHMKHEHHSI KOH(UIKTIB. CTpyKTypa
KOH(JIIKTIB.

[Tnan mexi

1. ®akTopy BUHUKHEHHS Ta ecKaJyalii KOH(IIKTIB.

2. OcHoBHI (ha3u Ta eTany BUHUKHEHHS 1 PO3BUTKY KOHQJIIKTIB (CTPYKTYpa KOHQIIKTY).

3. Eckanartist koHIiKTY Ta i1 0COOIMBOCTI.

4. ®a3u 3aBepIIeHHS Ta YCBIIOMJICHHS] KOH(ITIKTIB.

OCHOBHI TEpMIHU Ta MOHATTS: Cy0’ €KTUBHI IPUYUHHU, 00'€KTUBHI, YIIPABIIHCHKI, ICUXOJIOTTYH1
1 OCOOMCTICHI MPUYMHU KOH(IIKTIB, KOH(IIKTHA CUTYallisl, 1HIUAECHT, CTOPOHU KOHQIIKTY,
npeaMeT KOH(MIIKTY, MOTUBH KOH(DITIKTY, ecKaarlis.

Tema 3. TunoJsorist Ta quHamika koHPIikTIB. KoHPaikTHiCTH 0coducTOCTI.

[Tnan aexui

1. Knacudikariii KoH}TIKTIB.

2. Bayrpimai koH(ikTH. Mi>KOCOOUCTICHI Ta TPYyNOBi KOHMIIKTH.

3. IloHATTS «KOHQUTIKTHICTE» Ta Horo Bu3HaueHHs. [leperyMoBrH BUHUKHEHHS Ta PO3BHUTKY.

4. KongmniktHa 0coOUCTICTh Ta KOH(IIKTHI TUITU TOBEIIHKH.

OCHOBHI TEepMiHM Ta TOHATTS: MIDKOCOOMCTICHUN KOH(IIKT, BHYTPIIIHBOOCOOMCTICHUMN
KOH(JIIKT, collanbHUIl KOH(MIIKT, BEpTUKAIbHUM 1 TOPU3OHTANBHUM KOH(IIKT, MOTUBALIHHUAN
KOH(IIKT, cCiIMeHHUN KOHQIIKT, KOHGIIKTHI (POPMH MOBEIIHKU, KOH(IIKTHICTb.

Tema 4. IIporuo3yBaHHs Ta nonepenaxkeHus1 KoHGuIikTiB. IIcuxosoriuaa npoceira.

ITnan nexmii

1. IlcuxomnoriyHi yMOBHU Ta NPUHOMH MOTNEPEIKEHHS KOH(ITIKTIB.

2. KoH(miKkTOreHu CcrijJIkyBaHHs, iX BUIU Ta OCOOIMBOCTI.

3. KynapTypa cminkyBaHHS W TMOBEMIHKH $IK TICHUXOJOTIYHMHA UYMHHHUK ICUXONPOQUIAKTHKA
KOH(JIIKTIB.
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OcCHOBHI TepMiHU 1 TOHSATTS: KOHQIIKTOreHU, MpodiTakTuka KOHQIIKTIB, Oe3KOH(IIKTHA
B3aeMO1is, O€3KOH(]IIIKTHE CIIIKYBaHHS

Tema 5. BupimneHHst KOH(JIIKTY: MeTOAH, CTPaTerii, TAKTHKH.

[Tman nekmii

1. ®opmu 3aBepuIeHHS KOH(IIIKTIB.

2. Ocob6aMBOCTI Bi3yaiizalii K ICUXOTEXHOJIOr1T BUPIIIEHHS KOH(IIIKTIB.

3. Meniaiis ik cy4acHa IMCUXOTEXHOJIOT1sI BUPIIICHHS! KOH(ITIKTIB

4. TIcuxomorisi meperoBOPHOTO Mpoliecy BUpiIeHHS (po3B's3aHHs ) KOHPIIKTIB

OCHOBHI TEpMIHM 1 TOHSATTS: HACWIbCTBO, pO3’€JIHAHHS, NPUMHUPEHHS, Bl3yai3amis
KOH(ITIKTY, Memiallis, MaHImyJIsIis.

3micToBuii MmoayJib 2. [IcuxosnoriyHa gjonomora y po3B’si3aHHI KOH(IIIKTY

Tema 6. IIpouexypu npumMupeHHst

[Tman nekmii

1. Posropranus Ta po3B’sa3aHHs KOHQIIIKTY.

2. Iligxomam Ta Moieni po3B’A3aHHA KOH(IIKTIB B TICUXOJIOT1I.

3. ®@acunitamisa. IleperoBopu. IlocepenuunrBo. ExkcneptHa mnopana. KoHcynbTyBaHHS.
Apbitpax. Cyn.

4. Posp nicuxosora B Ipoleaypax NpUMHUPEHHS.

Tema 7. BHyTpimHiii KOHQIIKT

[Tman nekmii

1. [Ipupona Ta MPUYMHU BHYTPIIITHIX KOHQIIKTIB.

2. MoruBatiinuii KOHQIIIKT Ta HOTO PI3HOBHIH.

3. [IcuxonoriyHui 3aXHUCT K MOKa3HUK HasIBHOCTI BHYTPIIITHLOTO KOH(IIIKTY Ta HOTO MPOSIB.
4. Kominr-cTparerii B mpo1ieci MooJaHHs 0CO000 TPYIHOIIIIB.

Tema 8. Ilcuxokopekuiss KOHIIKTHOI MOBeTiHKH

[Tnag nexmi

1. KoHpmikTHICTH — prica 0COOMCTOCTI YU PeaKIlisi Ha CUTYAIIIIO.

2.BikoBi 0cO0MMBOCTI KOH(PIIIKTHOT TOBEAIHKH.

3.Kopexuist KOH(IIIKTHOT MOBEAIHKU: €(DEKTUBHICTh PI3HOMAHITHUX TEXHIK.
4.CotianbHO-TICUXOJIOTTYHUN TPEHIHT — «IITKOJIa» BMIHb 1 HABUYOK PO3B’sI3aHHS KOH(IIKTIB.
5.Koudnikronoriuna ekcrneptusa: npoOIemMu 1 IepCreKTUBH.



3. CTPYKTYPA HABYAJIbHOI JUCLUILITHUA

HasBu po3niiis

Kinekicts rogua

JIeHHa hopma

3a049Ha opma

1 TeM ycporo Y TOMy 4mcIi YCBOTo y TOMy umcIi
I n |mad. | iz | CP I il ma6 | iag. | CPC
1 ] C .
1 2 314151617 8 9110|1112 | 13

3microBuii moayab 1. Berynm y mcuxosorito koH(UikTy. KOHQUIIKTH Ta OCOOHCTICTS.
YrpaBiiHHS KOHQIIKTAMU Ta IICUXOJIOTIS iX PEryJIOBaHHS

Tewma 1. Kordumikr:
3arajibHa XapaKTepUCTHKA
Ta 1ICTOPisl BUHUKHEHHS.
OyHKIIT Ta CUTHAIH
KOH(JTIKTIB.

6

10

2

15

Tema 2. [Ipuunnu ta
OCOOHCTICHI MePEyMOBH
BUHUKHEHHS KOH(JIIKTIB.
CtpykTypa KOH(DIIKTIB.

10

15

Tema 3. Tunonorisa Ta
JUHaMiKa KOH(DIIIKTIB.
KondumiktHicTh
0COOHCTOCTI.

10

15

Tema
4. IIporHo3yBaHHs Ta

HoTIepeHKEHHS KOH(DITIKTIB.

Ilcuxosioriuna nmpoceira.

10

15

Tema 5. Bupimenss
KOH(QJIIKTY: METO/H,
CTpaTerii, TAKTUKH.

12

15

Pazom 3a Monyneml

30

52

75

3micToBHiT MOaYJIb 2.

[Icuxomnoriyna g0moMor

a y po3B’si3aHHI KOH(DJIIKTY

Tema 6. IIpouenypu
IPUMHUPEHHS

6

12

15

Tema 7. BuyTpimHiii
KOHQITIKT

12

15

Tema 8. Ilcuxoxopexiis
KOH(ITIKTHOT MOBEAIHKU

11

18

Pazom 3a Monynem2

18

35

48

Bcnoro

48

87

12

123

IH/13

TH/13

Ycboro roopun

48

87

12

123




4. OIINC HABYAJIBHOI JTUCIUILJITHA
4.1. Temu JeKniiHUX 3aHATH
AeHHa opma HaB4YaHHSA / 3a04Ha hopma HaBYaHHSA
4.2. Temu 1a00paTOPHUX 3aAHATH
AeHHa hopma HaB4YaHHSA / 3a04Ha hopma HaBYaHHSA

Ne KinbkicTb
Hassa Temu
3/n roavH
1 | Tema 1. KonumikT: 3aranbpHa XapakKTepUCTHKA Ta iICTOPist BAHUKHEHHS. PyHkmii | 6 / 2
Ta CUTHAJIN KOH(IIKTIB.
2 | Tema 2. Ilpuunnu T2 0COOUCTICHI NTEPEIYMOBH BUHUKHEHHS KOH(IIIKTIB. 6/1
CtpyKTypa KOHQIIIKTIB.
3 | Tema 3. Tumomnoris Ta quHaMika KOHGUIKTIB. KOH(IIKTHICTH 0COOHCTOCTI. 6/2
4 | Tema 6/1
4. IIporHo3yBaHHs Ta nonepeakeHHs KoHQIKTIB. [Icuxooriuna npocsiTa.
5 | Tema 5. BupimeHHas KOHQIIIKTY: METOH, CTPATETii, TAKTHKH. 6/2
6 | Tema 6. IIpouenypu mpuMHpPEHHS 6/1
7 | Tema 7. BuytpimHiit KOHQIIKT 6/2
8 | Tema 8. Ilcuxokopekiiiss KOHGIIKTHOI TOBEIIHKA 6/1
Bceworo 48 /12
4.4. 3aBaaHHA LISl CAMOCTIHOI podoTH
AeHHa hopma HaBYaHHSA / 3a04Ha hopma HaBYaHHSA
Ne KinbkicTb
Hassa Temu
3/n rogvH
1 Tema 1. KonuikT: 3arajgpHa XapakTeprUCTUKa Ta 1CTOPIsl BAHUKHEHHS. 10/15
DyHKIIT Ta CUTHAIM KOH(JIIKTIB.
2 Tema 2. [IpuunHM Ta 0COOUCTICHI MTEPEAYMOBH BUHUKHEHHS KOH(IIIKTIB. 10/15
CtpyKTypa KOH(JIIKTIB.
3 Tema 3. Tumnosnoris Ta quHaMika KOHQUIIKTIB. KOH(IIKTHICTH 0COOMCTOCTI. 10/15
4 Tema 10/15
4. ITporHo3yBaHHs Ta nonepekeHHs: KOHQIKTIB. IIcuxosoriuHa npocsira.
5 Tema 5. BupimeHHst KOHQUIIKTY: METOJIU, CTpATeTii, TAKTUKH. 12 /15
6 Tewma 6. [Iponeaypu npumMupeHHs 12 /15
7 Tema 7. BHyTpiniHiit KOHOIIKT 12 /15
8 Tema 8. Ilcuxokopekiist KOH(GIIKTHOI TOBEIIHKU 11/18
Bcboro 87 /123

4.5. MeToau HABYAHHA
Ilin vac BuBueHHs jucuuIuliHU «lIcuxosoris KOHQIIKTY» TepeadadeHo
KOMILJIEKCHE BHMKOPUCTAHHSI PI3HOMAHITHUX METOJIB OpraHizamii 1 3AiiCHeHHS
HaBYAJIbHO-M13HABAIBHOI JISUIBHOCTI CTYACHTIB Ta METO/IB CTUMYJIFOBaHHS 1 MOTHBAITIi
iX HaBYaHHSI, IO COPUSIE PO3BUTKY TBOPYHX 3acaj] OCOOMCTOCTI MaltOYTHHOTO (haxiBIls,
3 ypaxyBaHHSM IHIUBITYyaJTbHUX OCOOIMBOCTEN YJaCHHUKIB OCBITHHOTO MPOLIECY.



3 meToto (hopMyBaHHS TPOPECITHUX KOMIETEHTHOCTEH IHUPOKO BIIPOBAIKYIOTHCS
1HHOBAIlIHI MeTOM HaB4aHHsA. lle — KoMm’roTepHa MIATPUMKA OCBITHHOTO IIPOIIECY,
BIIPOBA/XKCHHSI IHTEPAKTUBHUX METO/IIB HaBYaHHs (poOOTa B MajuX rpynax, MO3KOBHI
HITYPM, OIPAIIOBaHHS AUCKYCIHHUX MUTAaHb, IPOEKTHUN METO]T TOIIIO).

3a KepenamMu 3HAHb Ha 3aHATTSAX BUKOPUCTOBYIOTHCS CIIOBECHI (PO3IOBIIb,
Oecima, JeKIris) Ta MPAKTUIHI METOIH.

3a piBHEM CaMOCTIMHOI PO3yMOBOI MAisNIBHOCTI BUKOPHCTOBYIOTHCSI MPOOJIEMHO-
1H(bOpMaLIHHUHN, TPOEKTHO-MOIIYKOBUH, TOCIITHUIIBKANA METOIH.

[3 meToro 3abe3medeHHs MaKCUMAaJbHOTO 3aCBOEHHS CTYACHTaAMH Martepiaity
KYpCY BUKOPHCTOBYIOTHCSI HACTYITHI METOAN HABYAHHS:

1) Meroau opranizariii Ta 3/1iliCHCHHs] HABYAJIbHO-TI13HABAIBHOI JisITHHOCTI:

— CJIOBECHI (JICKIIisI-MOHOJIOT, JICKIIISI-11aJI0T, MPOoOIeMHa-TIEKIIis);

— Hao4HI1 (Mpe3eHTallis, JeMOHCTPYBaHH);

— MPAKTUYHI METOIU (BIIPABU; IPAKTUYHI 3aBJIaHHS).

2) MeTonu cTUMYITIOBaHHS i MOTHBAIIl HAaBYAJIbHO-IT13HABAIBHOT TiSJIbHOCTI:

— METO/]I TPOOJIEMHOTO BUKIIay MaTepialy;

— MOJICTIIOBaHHS )KUTTEBUX CUTYaIlil;

— MO3KOBUU LITYPM;

— METO]T OTIOPH Ha KUTTEBHM JTOCBIT;

— HaBYAJILHOI TUCKYCIi.

3) Meroau KOHTPOJIO ¥ CaMOKOHTPOIK 3a €(QEKTUBHICTIO HaBYaJIbHO-
MM13HaBaJILHOI JISUILHOCTI:

— YCHOT'O KOHTPOIO;

— TUCBMOBOTO KOHTPOJIIO;

— CAMOKOHTPOJTIO Ta B3aEMOKOHTPOJTIO;

4.7. 3aco0m TiarHOCTUKHU pe3yJIbTATIB HABYAHHS 3100yBaviB OCBIiTH.
IHopsinok Ta kKpuTepii BUCTABJIEHHS 0aJIiB

KoHTponbHI 3ax0au 3MIMCHIOIOTHCS 3 JOTPUMAHHSIM BUMOT 00’ €KTHUBHOCTI,

1HIMBI1AYaJIbHOTO MiAX0y, CHCTEMHOCTI, BCEOIUHOCTI.
3aco0amu OIIHIOBaHHS Ta METOJaMU JEMOHCTPYBAaHHS PE3YJIbTATIB HABYAHHS €:

- €K3aMEH;

- CTaHapTU30BaHI TECTH;

- pedeparu, ece;

- Mpe3eHTallli pe3yJIbTaTiB BUKOHAHUX 3aBJlaHb Ta JOCIIIKECHb;

- CTY/ICHTCHKI MTPE3CHTAIll{ Ta BUCTYITH HAa HAYKOBUX 3aX0/1aX;

BukopHuCTOBYIOTbCSI Takl METOAU KOHTPOJIO (YCHUM, MHUCbMOBHI), SIKI MarOTh
CIPHATH MIABUIIICHHIO MOTHBAIIIT CTYICHTIB 10 HABUAJIbHO-TI3HABAILHOI JISTTHHOCTI.

IoTounnii KOHTPOJIb. 3A80AHHAM HOMOUHO20 KOHMPOAKW € TIEpPeBipKa
PO3yMIHHS Ta 3aCBOEHHS TIEBHOT YaCTMHHU y40OBOTO Martepiamy, piBHA cOPMOBAHOCTI
HAaBUYOK, yMiHb CaMOCTIMHO ONPAIbOBYBATH HABYAIBHHWM MaTepiall, 31aTHOCTI
OCMHUCJIUTH 3MICT TEMHU.

O6’ckmamu nomounoz0 KOHMPOAW 3HAHL CHMYOEHma € CUCTEMaTHUYHICTh Ta
aKTUBHICTh POOOTHM Ha 3aHATTAX; BUKOHAHHS 3aBJaHb JJII CAaMOCTIHHOI pPoOOTH.
ONIHIOBaHHIO MOXYTh IMIJIATAaTH: PIBEHb 3HAHb, MPOJEMOHCTPOBAHUM y BIJMOBIIAX 1
BUCTYyNIaX Ha MPAKTUYHUX/CEMIHAPCHKUX 3aHATTAX; AKTUBHICTh IMpPU OOrOBOPEHHI
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NUTaHb MPAKTUIHOTO/CEMIHAPCHKOTO/Ta00pATOPHOTO 3aHSITTS; PE3YJIbTaTH TECTYBaHHS
TOIIIO.

VY pa3i HEeBUKOHAHHS 3aBJaHb MOTOYHOTO KOHTPOJIIO CTYJIEHT MAa€ MPaBO CKIACTH
iX 1HAMBIAyaJIbHO JO OCTAHHBOTO TMPAKTUYHOTO 3aHATTS 3a JIO3BOJOM 3aBiayBada
kadenpu. [Topsmok TaKOTO KOHTPOJIO PETJIAMEHTOBAHUI BHKIaIadeM.

Iliocymkoeuii Kommponp. 3aBIaHHSAM TIJICYMKOBOTO KOHTPOJIO € TEpeBipKa
PO3YyMIHHS CTYJCHTOM MPOTPAMHOTO Marepiaidy B ILJIOMY, JIOTIKA Ta B3a€MO3B’SI3KiB
MDK OKPEMHMH PO3MiJaMH, 3JaTHOCTI TBOPYOTO BUKOPWCTAHHS HAKOTMYCHHUX 3HAHb,
yMiHHS COPMYBAaTH CBOE CTABJICHHS 1O TEBHOI MPOOJEMH HAaBYAIBHOI JUCITUTLIIHU
TOIIIO.

4.8. IlepeJik nporpaMoBuX MUTAHB JIS1 CAMOKOHTPO.JIIO:
1. IlpenmeT, MeTOIM 1 3aBJIaHHS TICUXO0JIOT1T KOH(IIIKTY.
2. Micre nicuxo0rii KOHGIIKTY B CUCTEMI IICUXOJOTTYHUX JUCIUILIIH.
3. KonduikrorenHna cutyarfist 1 KOHQIIKT.
4. KoH(}IKT SIK mpo1iec.
5. Konduikr 1 arpecis.
6. [IpaBuna dacumiTarii.
. Arpecis Ik HAaHECEHHS ILIKOJU 1HIIOMY.
8. AyToarpecist B KOH(IIIKTI.
9. Tunonorist KOH(MIIKTIB.
10. KOHCTpYKTHUBHI 1 JECTPYKTHBHI KOH(DIIKTH.
11. MoTuBariiauii KOHQIIKT.
12. BHyTpilIHIi KOHQIIKT: IPUYHHH, TPOTIKAHHS, KOPEKLIIS.
13. Ilpupoxaa BuyTpimHbOr0 KOHMIIKTY 32 K. XopHi.
14. TlcuxonoriuyHi MPUYUHA KOHQITIKTIB.
15. CtpykTypa KOH]IIKTY.
16. Po3BUTOK KOH(ITIKTY Ha PIBHI €MOIIii.
17. Kapta koHIIKTY.
18. KondmikTonoriyHa exkcrepTusa.
19. Ctuni noBeAIHKA OCOOUCTOCTI B KOH(IIKTI.
20. BriiuB TemMnepamMeHTy Ha OCOOJIUBOCTI MOBEAIHKU JIFOAUHU B KOH(ITIKTI.
21. Ilpouemypy NpUMHUPEHHS.
22. Iligxoau Ta Moziesl po3B’ si3aHHS KOH(IIIKTY B IICUXOJIOTII.
3. OCHOBHI KOHIIETIIIii IePEroBOPIB.
24. TlcuxomnoriyHa miArOTOBKA J0 MEPETrOBOPIB.
25. Ilcuxosnoriune 3a0e3Me4eHHs X0y eperoBopiB.
26. IIpoTHCTOSIHHS €MOLIIHOMY THUCKY B IIEPErOBOpPaX.
27. Ponp mcuxosora B MATOTOBII 1 IPOBEICHHI EPETOBOPIB.
28. [TocepenHUIITBO y pO3B’si3aHHI KOH(ITIKTIB.
29. IlocepenHulibka cay>0a 1 ICUX0JOTisl KOHQITIKTY.
30. IIpouenypa nocepeTHULITBA.
31. Bumoru 10 mocepeHUKA.
32. CBOepiAHICTH (pacuiTallll K MPOLEAYPH TPUMHUPEHHS.
33. Bumoru 1o dacumitaropa.
34. Ilponeaypa dacumiTari.
10



35. IIpouenypa ekcnepTHOI OPaIH.
36. Bumoru 110 ekcrepris, 110 JaI0Th JOTMIOMOTY Y PO3B’si3aHH1 KOH(DIIIKTIB.
37. BikoBi 0c00IMBOCTI KOH(IIKTHOI MTOBETIHKH.
38. Kopekitiss KOH(IIKTHOT MOBETIHKH.
39. 3acTocyBaHHS TPEHIHTIB B TICUXOKOPEKIIii KOH(PIIKTHOT TOBEAIHKH.
40. KoHumikTomoridyHa eKcrepTu3a: mpodieMu 1 IepCreKTHUBH.

4.9. Cxema HapaxyBaHH# 0aJiiB, sIKi OTPUMYKOTh CTYJA€HTH

[ToToyHe TecTyBaHHS Ta caMOCTiiHA poboTa Jamk | Cyma
PO3I[iJ'I 1 POBI[iJ'I 2 KOHTpOJ‘IB Pasom Make. -
TI | T2 | T3 | T4|TS5| T6 | T7 | T8 Ha poboTa 40 ' 100
5 9) 5 | 55| 5 5 9) 20 60
T1, T2 ... T6 — TeMu po3aimiB.
IIkana oniHwBaHHA: HanioHaJbHAa Ta EKTC
Cywma 0OadiB 3a Bci Or1iHKa 3a HallIOHAJIBHOIO IIKAJI00
BUIM HABYANBHOT [ 17g exsameny, KypcoBOro IS 3aITiKy
ALUIBHOCTI poeKTy (POOOTH), NPAKTHKU
90-100 BIIMIHHO
82-89
74-81 nobpe 3apaxoBaHO
64-73 .
5063 3aJJ0BUTEHO
35-59 HE3aJI0BLIHHO HE3apax0BaHO
1-34 HE3aJI0BUIHHO HE3apaxoBaHO

5. HABYAJIBHO-METOJANYHE 3ABE3ITEYEHA

basoea nimepamypa

5.1. PexomenioBaHa Jjirepatypa

1.Joninceka JI.B., Matsm-3asup JLIL. [Icuxomnoris koHQIIKTY : HaBuaabHUI nociOHUK. KuiB :

Kapagena, 2019. 304 c.
2.I'ipuuk A.M. OcHoBHu
akazgeMisiy, 2010. 222 c.

koHdutikTonorii. Kuis

. Bumasununii nim «KueBo-MoruiasiHCbKa

3Jloxkin I'. B., IloB’sikens H. 1. Ilcuxonoris xkoHQIIKTY : Teopis 1 CydacHa NpaKTUKa :
Haguanwsnuii nocionuk. Kuis: [Ipodecionan, 2007. 416 c.
4. I'paboscebka C. [lcuxomnoris npumupenss. JIeiB : JIHY imeni IBana ®panka, 2020. 294 c.

Llonomiowcna nimepamypa

1. AnpTepHATHBHI MiIXOAM 0 PO3B’SA3aHHS KOHQIIKTIB: TEOpis 1 MpakTHKa 3aCTOCYBaHHS /
VYxknanaui: H. laiiayk, I. Centora,O. bik, X. I'epemiko. JIsBiB: ITAIC, 2007. 206 c.
2.T'ipuauk A., boapo A. Konduaiktu: cTpykTypa, eckananis, 3anaropkerss. Kuis, 2003. 236 c.

3.I'paboscrka C., PaBunna T. Kondumixtu 6e3 HacunbscTBa. [locionuk. JIbBiB, 2003. 276 c.
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4 Kotnosa JI.O. Ilcuxomoris koHIIKTY : Kypc aekmii. Kuromup : Bun XAV imeni IBana
®panka, 2013. 112 c.
5.IIpumym M. B. Kondumikronoris : Hapuanpauit mocionuk.Kuis : [Ipodecionan, 2006. 288 c.
6.Psychologia: Podrecznik akademicki / Red. nauk. J. Strelau, D. Dolinski. Gdansk: GWP,
2010. T 1. 963 p.
7. www.Psychlit - www.Psychinfo - Kotnosa JI.O. Ilcuxosoris kKOH(IIKTY:KypC JCKIH :
Hapuanbamii mocionuk. — XKutomup: Bua-so XKV im. I. dpanka, 2013. — 112c¢.
8.  http://eprints.zu.edu.ua/12901/1/I1cuxonoris%20kondaikry%20Kypc%20nekmiit.pdf -
Jloxkin T'.B., TloB'axkenr H.I. Tlcuxomoris KOHQUIKTY: Teopis 1 cydacHa TMpaKTHUKA :
Hapuanbumii mocionuk. — Kuis: B/] «IIpodecionan», 2006. — 416 c.
9. https://core.ac.uk/download/pdf/323532033.pdf [3t06a T.M. Kommiekc METOAUK JIst
JT1arHOCTUKHU TICUXOJIOTTYHOI TOTOBHOCTI KEPIBHUKA IIKOJHU 10 B3a€EMOJIT B yMOBAaX KOH(IIIKTY
/3a Hayk. pena. JI.M.Kapamymku. — [TonraBa: TTOITIIIO. — 2005. — 64c.
10. http://poippo.pl.ua/file/book/dzyba.pdf - CtBopeHHst cuctemu Ciy:k0 MOPO3YMIHHS ISt
BIPOBA/DKEHHS Mefiallii 3a MPUHIIMIOM «PIBHUN-PIBHOMY/pIBHApPIBHIW» Ta BUPIIICHHS
KOH(TIKTIB MEPHUM IUIIXOM Y 3akianax ocBitu. — K.: @OII Hivora C.O.. — 2018. — 174 c.
11. https://nus.org.ua/articles/vyrishennya-konfliktiv-ushkolah-navchalno-metodychnyj-
posibnyk/
Indopmauniiini pecypcu
1. http://www.nbuv.gov.ua (Caiit HamionansHoi 0i0mioTeku YKpainu iMeHi
B.1.Bepnazacbkoro)
2. http://ua.bookfi.org/g (bibmioTeka eIeKTPOHHUX KHUT 3 MPOOJIEM IICHXOJIOTIT)
3. http://www.psyh.kiev.ua (EnekTpoHHUI BiICHUK IICHXOJIOTII 1 meaaroriku [HCTHTYTY
MICUXOJIOTIi Ta couianbHoi nenaroriku KuiBcbkoro yHiBepcuteTy iMeHi bopuca I'piHueHka)
https://osnova.com.ua/trening-iz-formuvannya-komunikativnih-umin-i-navichok-zanyattya-iz-
vpravami-ta-tehnikami/

6. TOJITUKA IIOJ0 AKAJEMIYHOI JOBPOUECHOCTI

[TonmiTuka moOn0 akaaemMiyHOl JOOpOYECHOCTI (HOPMYETHCS HA OCHOBI JOTPUMAaHHS
MPUHLUIMIB aKaJeMIidyHOT J0OpPOYECHOCTI BIAMOBIIHO 10 3akoHIB Ykpainu «lIpo
ocBiTY», «IIpo Bumly ocBiTY», «IIpo HayKOBY 1 HAyKOBO-TEXHIUHY HisSIBHICTBY, «IIpo
aBTOPCHKE TMPaBO 1 CyMiXHI TpaBa», «IIpo BUIaBHUYY cripaBy», 3 ypaxXyBaHHSIM HOPM
[lonoxennss «lIpo akamemiuHy cBoOOAy Ta akaJeMiuyHy JIOOpOYECHICTh B
[leHTpanbHOYKpAiHCHKOMY  JIEpKaBHOMY  II€IaroTiYHOMY  YHIBEPCHUTETI  IMEHI1
Bononumupa BuHHHYeHKa» (3aTBEpI)KEHE BUEHOIO pajiolo, TpoTokon Ne2 Bix
30.09.2019; Nel0 Bix 07.02.2022).
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