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HOACHIOBAJIBHA 3AITMCKA

1.1. Onuc HABYAJBLHOI JUCIUILTIHHA

XapakTepucTuKa

HaiimenyBaHHs ["asty3b 3HaHb, CHEIIATBHICTD, |  OCBITHBOTO KOMIIOHEHTY
[MOKa3HUKIB PIBEHB BHUIIIOT OCBITH o Gopva | 3a0uma Gopva
HaBYaHHIA HaBYaHHIA
lamy3b 3HaHB
o . 05 ComianbHi Ta . .
Kinbkicth KpeauTiB — 5 1 BubipkoBuii

MOBEJIIHKOBI HAVKH

(umdp i Ha3Ba)

Pik migroroBku

CrienianbHICTh: 2.4 2.4
053 chxonorm CemecTp
- - (umdp i Ha3Ba) — —
3arajibHa KUIBKICTh 3-i 3-1
rogua — 150
) Jlexmii MpaKTUYHI
OcBiTHS TIporpama:
IIcuxoJoris Oi3HeCy Ta - -
YIIPaBJIiHHA .
JlaGoparopHi
TrXHEBUX TOAUH IS
- _ 48 ron. 12 ron
JIeHHO1 (hOpPMU HABUYAHHS: C — =
Ay TUTOPHUX — 5 aMoCTiliHa poboTa
caMOCTIiiHOT poOOTH 102 rox. 138 rox.

CTyJEHTa — D

PiBeHb BHIIIOT OCBITH:
JIpYTruil (MariCTepChbKUii)

[HauBiTyanbHI 3aBIaHHS:

Bug koHTpOITIO:

31K 3aJIIK




1.2. MeTa Ta 3aBAaHHS HABYAJbLHOI JUCIUILIIHA

Memoro kypcy «Ilcuxonoris KOHQIIKTY» €

3aCBO€HHS 0a30BUX 3HAHb 3 AaKTyaJlbHUX MUTaHb KOH(QIIKTIB Ta 1OOYAOBH
MPOTYKTUBHHX JIOICBKUX B3a€MOBIIHOCHH, dbopmyBaHHS HaBHYOK
pO3B'si3aHHS KOHQIIKTIB SIK TPO(ECIHO-TICUXOIOTIYHUX 3aBIaHb.

OCHOBHHMMH 3aBJaHHSIMU BUBYEHHS TUCHUIUTIHU «[Icrxomoris KOHPIIKTY» €:

®03HAMOMUTH CTYAEHTIB 3 AaKTYaJbHUMH IICHUXOJIOTIYHMMHU MpOOJIEeMaMH YIpaBIiHHS
KOH(DJIIKTaMH;

® PO3KpPUTH MaHOyTHIM (axiBIIM B ICUXOJOTil €()EeKTUBHY METOJOJIOTII0 BUPIIICHHS
3aBJ/IaHb JIIarHOCTYBAHHS 1 POrHO3YBAaHH KOHQIIIKTIB 1 KOH(MIIKTHUX CUTYaLlli;

® OBOJIOJIIHHS HaBUYKAMHM TMOMNEPEKEHHS CKJIaJHUX 1 IPOOJIEMHUX CUTYallld B Hampsmi
ix eckanamii y KOH(IIKTH.

VY pe3ynbrari BHUBYEHHS HABYaJIbHOI JUCIUIUIIHU Y CTYJIEHTa MalwTh OyTH
chopMOBaHi1 TaKl KOMHEMEeHMHOCHI.

3arajibHi creriajibHl
3K 1. 3gaTHiCcTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y CK 4. 3naTHicTb 31HCHIOBATH MPAKTUYHY
MPAKTUYHUX CUTYaIlisIX. JUSUTBHICTB (TPEHIHTOBY, ICUXOTEPANEeBTHYHY,
3K 4. YMiHHS BUSIBJISTH, CTABUTH Ta KOHCYJIbTAIlIHY, IICUXO0/1IarHOCTUYHY Ta
BHPIIIYBATH MPOOJIEMH. HITY 3aJIeKHO B1J] CTieIiamizarmii) 3
3K 6. 3n1aTHICTh AiSITH HA OCHOB1 €TUYHUX BUKOPHUCTAHHSIM HayKOBO BepH(IKOBAaHUX
MIpKyBaHb (MOTHBIB). METO/IB Ta TEXHIK.
3K 11. 3gatHicts 10 npodeciitnoi aisutbHOCTI | CK 6. 3gaTHICTS €()EKTUBHO B3a€EMOIATH 3
y MIHJIUBHX YyMOBaX Cy4acHOTo 0i3Hec- KOJIETaMU B MOHO- Ta
CepeIoBUIIIA. MYJIbTUTUCIUIUTIHAPHUX KOMAH IaX.
3K 12.31aTHiCTh BCTAHOBJIIOBATH, CK 7. 3naTHicTh npuiiMaTH $axoBi pilICHHS y
HMiATPUMYBATH J1J0B1 Ta MI>KOCOOUCTICHI CKJIAJTHUX 1 Hemepea0auyBaHNX YMOBAX,
KOMYHiKaIlii y cdepi 6i3Hecy aJlanTyBaTUCS 10 HOBUX CUTYyaIlii

npodeciiHol TiATLHOCTI.

CK 14. 3naTHiCTh BUKOPHCTOBYBATH
NICUXOTEPANEBTUYHI IPUHOMH 1 MPAKTUKH
IIJIECIIPSIMOBAHOTO BIUTMBY Ha CBIJIOMICTb 1
MOBEJIIHKY B TPOIIeci MI>KOCOOUCTICHOT
B3aeMOIii 1711 GOpMyBaHHS Ta MATPUMKH
KOHCTPYKTUBHHX JIIOJCHKUX B3a€MUH,
TICUXOJIOTTYHOT'O MIKPOKJIIMATY,
KOPIOPATUBHOI KYJIbTYpH OpraHizailii.

CK 15. 3naTHicTh BUKOPUCTOBYBATH Cy4acHi
1H(QOPMAIITHOKOMYHIKAaTUBHI ~ TEXHOJIOTIT Y
npodeciiiHiii  TiSIpHOCTI 13 JAOTPUMAaHHIM
npaBmI KibepOe3neKu.

1.3. OuikyBaHi nporpamMHi pe3y/JbTaTH HABYAHHS

1P 1. 3nificHIOBaTH MONIYK, ONIPALIOBAaHHS Ta aHaJ3 MPOo(eciiiHO BaXJIMBUX 3HAHD 13 PI3HUX
JDKEpeT 13 BUKOPUCTAaHHIM Cy4acHUX 1H()OpMaiiHO-KOMYHIKAIlIHHUX TEXHOJOT1H.
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[1P 5. Po3pobnaTu mporpamMu MCUXOJIOTIYHUX 1HTEPBEHIIIH (TPEHIHT, ICUXOTepartis,
KOHCYJIbTYBaHHS TOIL0), IPOBA/IUTH iX B 1HAMBIAyaJIbHIN Ta rpynoBii poOOTI, OLIIHIOBATH
SIKICTb.

1P 6. Po3po0asiT IpOCBITHUIIBKI MaTEPiaid Ta OCBITHI IPOTpaMu, BIIPOBAKYBATH iX,
OTPUMYBATH 3BOPOTHIH 3B'SI30K, OllIHIOBATH SIKICTh. [IP 14. BonoaiTu HaBU4KaMu Ta BMiHHSMHU
3arno6iraty i BUPIIIYBaTH BUPOOHUY1 KOH(IIKTH, pO3pOOISATH Ta IPOBOJIUTH KOMYHIKATUBHI
TPEHIHTU, TPEHIHTY KOMaHAO0yTBOPEHHS, O13HEC-TPEHIHTH, TPO(eCIHHOOCOOUCTICHOTO
3pOCTaHHSA

[1P 15. 3patHicTh 40 OOIPYHTYBaHHS BUCHOBKIB IPU MPOBEIECHHI EMITIPUYHOIO JAOCTIIKEHHS
SIK1 HeOOX1/1H1 JIJIsl BUpieHHs (axoBUX 3a7a4 y cdepi ncuxosnorii 6i3Hecy

2. IPOIT'PAMA HABYAJILHOI JUCIHUILIIHUA

3microBuii moayab 1. Beryn y ncuxonorito koHGuikTy. KoHQuikT Ta 0coOHCTICTb.
VYpaBniHHSI KOHQIIIKTAMH Ta MICUXOJIOTIS X PerytoBaHHS

Tema 1. KoH(uiikT: 3arajibHa XapakTepHUCTHKa Ta icTOpiss BUHMKHeHHs. DyHKUOIl Ta
CUTHAJIM KOH(VIIKTIB.

ITnan mexmii

1. IlpeaMeT Ta METOIU TICUXOJIOT1T KOH(DIIKTY.

2. BuznaueHHs1 KOHQIIKTY Ta HOTO NCUXOJIOTTYHUN 3MICT.

3. ®ynkuii koHpaikTiB. [To3UuTHBHA Ta HEraTMBHA CTOPOHA KOH(IIIKTIB.

OCHOBHI TEpMIHM Ta TOHATTA: KOHQIIKT, TMCHUXOJOTiA KOHQIIKTY, 00’€KT Ta NpeaMeT
TICUXOJIOT1T KOH(MIIKTY, METOIU OCIHIKEeHHS, (YHKIII KOH(IIIKTY, HeCTpyKTUBHA (YHKIIIA,
KOHCTPYKTHBHA (YHKIIIS.

Tema 2. IlpuunHM Ta 0COOMCTICHI MepeayMOBM BUHHUKHEHHS KOH(IIKTIiB. CTpyKTypa
KOH(JIIKTIB.

[Tman nexi

1. dakTopy BUHUKHEHHS Ta ecKajallii KOH(QIIKTIB.

2. OcHoBHI (pa3u Ta eTarnyu BUHUKHEHHS 1 PO3BUTKY KOH(PIIKTIB (CTPYKTYpa KOHPIIIKTY).

3. Eckanartist KOHQUTIKTY Ta ii 0COOIMBOCTI.

4. ®a3u 3aBepIIeHHS Ta YCBITOMICHHS KOH(DITIKTIB.

OCHOBHI TEpPMIHU Ta MOHATTA: Cy0’ €KTUBHI IPUYMHH, 00'€KTHBHI, YIIPaBIIHCHKI, ICHXOJIOT14HI
1 0cOOMCTICHI MPUYUHU KOH(IIIKTIB, KOH(MIIKTHA CHTYaIlisl, 1HIIUAEHT, CTOPOHU KOHQIIKTY,
npeaMeT KOH(MIIKTY, MOTHBH KOH(IIIKTY, ecKaJIaisl.

Tema 3. Tunosoris Ta nquHamika KOHQIIKTIB. KoH(IiKTHICTH 0c00MCTOCTI.

[Tman nexii

1. Knacudikariii KoH(IIKTIB.

2. BHyTpinHi KOHMIIKTH. M1)KOCOOUCTICHI Ta TPYIOBI KOHMIIKTH.

3. [ToHsATTS «KOH(IIIKTHICTHY Ta Horo BU3Ha4YeHHs. [lepelyMOBY BUHUKHEHHS Ta PO3BUTKY.

4. KonduikTHa 0cOOUCTICTH Ta KOH(MIIKTHI TUITH MTOBEIIHKH.

OCHOBHI TEpMiIHM Ta TOHSTTS: MI)KOCOOUCTICHUN KOHQIIKT, BHYTPIITHLOOCOOUCTICHUN
KOH(IIKT, colliaabHUN KOH(DIIKT, BEPTUKAIBHUI 1 TOPU30HTATBLHUN KOH(IIIKT, MOTUBAITIITHHIA
KOH(IIKT, ciMeHHUN KOHQIIKT, KOHPIIKTHI (POpMHU MTOBEIIHKU, KOHPIIKTHICTb.

Tema 4. IIporno3yBanns Ta nonepeaxeHHsi KoHQuikTiB. [Icuxonoriuna npoceira.

[Tnan aexmii

1. Ilcuxonoriydi yMOBH Ta NPUHOMHU MOTIEPEIKEHHS KOHDIIKTIB.

2. KonmikTorenu crijikyBaHHs, IX BUIU Ta 0COOIMBOCTI.

3. KynpTypa choinkyBaHHS W TOBEIIHKM SK TCHXOJIOTIYHMM YHMHHUK TCHXONPO(DITaKTUKU
KOH(ITIKTIB.



OCHOBHI TE€pPMIHM 1 HOHATTS: KOH(MJIIKTOreHH, NpoQIIaKTUKa KOHQIIKTIB, OE3KOH(IIKTHA
B3a€MOJI1s1, 0€3KOH(IIKTHE CIIKYBaHHS

Tema 5. BupimneHHst KOHQUIIKTY: MeTOAHU, CTPaTerii, TAKTHKH.

I1nan mexmi

1. ®opmu 3aBepieHHsT KOHIIKTIB.

2. Ocob6nrBOCTI Bi3yasizalli K ICUXOTEXHOJIOr1] BUPIIIEHHS KOH(IIIKTIB.

3. Mepiaiist ik cydacHa MCUXOTEXHOJOT1sI BUPIIIEHHS! KOH(IIIKTIB

4. Ilcuxomnorist IEPeroBOPHOTO MPoILieCcy BUpIlIeHHS (pO3B'si3aHHs ) KOHIIKTIB

OCHOBHI TEpMIHM 1 TOHSATTS: HACUILCTBO, PO3’€AHAHHS, MPUMHUPEHHS, Bi3yami3auis
KOH(JIIKTY, Meiallis, MaHIITyJIsIis.

3microBuii Moayab 2. [IcuxomnoriyHa gfonomora y po3B’si3aHHI KOH(IIKTY

Tema 6. IIpouenypu npumMupeHHst

[Tnan aexmii

1. Posropranus Ta po3B’a3aHHS KOHQIIIKTY.

2. Iligxoau Ta Mojeni po3B’A3aHHs KOH(IIIKTIB B TICUXOJIOT1I.

3. @acwumitauig. IleperoBopu. IlocepennunrtBo. Excneprna mnopana. KoncynbTyBaHHS.
Ap6itpax. Cyn.

4. Ponw icuxosora B IpoIieaypax NPUMHPEHHS.

Tema 7. BHyTpimHiil KOHPIIKT

[Tnan aexmi

1. [Ipupoaa Ta IpUYUHU BHYTPIIIHIX KOH(IIIKTIB.

2. MotuBaniiauii KOHQIIKT Ta HOTO PI3HOBU/IN.

3. IlcuxonoriyHui 3aXUCT SIK MOKa3HUK HAsIBHOCTI BHYTPIIIHBOTO KOH(IIIKTY Ta HOTO MPOSB.
4. KoniHr-cTparerii B polieci mo10JIaHHs 0COO00 TPYIHOIIIIB.

Tema 8. [Icuxoxkopexuiss KOHQJIIKTHOI MOBeTiHKHA

[Tman nexi

1. KoHAIKTHICTS — prica 0COOMCTOCTI UM peaKIlisi Ha CUTYaIIIIO.

2.BikoB1 0c0OIUBOCTI KOH(IIKTHOI MTOBEIIHKH.

3.Kopexkitis KoHIIKTHOI MOBEIIHKU: €(PEeKTUBHICTh PI3HOMAHITHUX TEXHIK.
4.Cor1iaabHO-TICUXOJIOTIYHUM TPEHIHT — «IIIKOJIa» BMiIHb 1 HABUUOK PO3B’sI3aHHS KOH(IIKTIB.
5.Kondmikrosoriyna ekcnepTu3a: mpoodJeMH 1 MepCIeKTUBH.



3. CTPYKTYPA HABUYAJIbHOI JUCIIUILJIIHU

HazBu po3ninis

KinbkicTh roaua

neHHa Gpopma

3aouyHa (popma

1 TeM ycboro Yy TOMy 4uCii yCBHOTO y TOMY YHCII
i n f1a6. | iz | CP i n | ma6 | imo. | CPC
o | C .
1 2 | 3|a]5]6]7] 8 |9|t0[11][12] 13

3microBuii moayab 1. Berynm y mncuxonorito koHQuukty. KoHQIIKTH Ta 0COOHCTICTS.
YpaBniHHS KOHQIIIKTAMU Ta IICUXOJIOTIS iX PEryJIIOBaHHS

Tema 1. Konduikr:
3arajgbHa XapaKTepUCTHKA
Ta ICTOpisi BUHUKHEHHS.
@OyHKIIT Ta CUTHAIH
KOH(JIIKTIB.

18 6

12

18

2

16

Tema 2. Ilpuunnu Ta
0COOHCTICHI IEPETYMOBH
BUHUKHEHHS KOH(]IIKTIB.
CrpykTypa KOHQJIIKTIB.

18 6

12

17

16

Tema 3. TumoJiorisa Ta
JTUHAMIKa KOH(JIIKTIB.
KoudmnikTHICTH
0COOMCTOCTI.

18 6

12

18

16

Tema
4. [IporHo3yBaHHA Ta

MOTIePEPKCHHS KOH(ITIKTIB.

[Tcuxosioriuna nmpoceita.

18 6

12

17

16

Tewma 5. Bupimenns
KOH(UTIKTY: METOJIH,
CTpaTerii, TAKTHKH.

18 6

12

18

16

Pazom 3a Monaynem1

90 30

60

88

80

3micToBMii MOYJIb 2.

[Icuxosoriyna J0moMor

a y po3B’si3aHHI KOHQIIKTY

Tema 6. [Ipouenypu
PUMHUPEHHS

21 6

15

21

20

Tema 7. Buyrpimnii
KOH(UTIKT

21 6

15

22

20

Tema 8. Ilcuxokopekiis
KOH(UTIKTHOT IMOBEAIHKH

18 6

12

19

18

Pazom 3a Moaynem?2

60 18

42

62

58

Bceboro

150 48

102

150

12

138

IH/13

TH/13

Ychoro rooun

150 48

102

150

12

138




4. OIINC HABYAJIBHOI JUCIUIIJITHA
4.1. Temu JeKUiiHUX 3aHATH
AeHHa chopma HaBYaHHA / 3a04Ha (popmMa HaBYaHHS
4.2. Temu J1a0OpPAaTOPHUX 3aHATH
AeHHa chopma HaBYaHHA | 3a04Ha (hopMa HaBYaHHS

Ne KinbkicTb
Hassa Temu
3/n roguH
1 | Tema 1. KoHuikT: 3arajibHa XapakTepUCTUKA Ta iCTOpisi BAHUKHEHHs. DyHKii | 6 / 2
Ta CUTHAJIN KOH(IIKTIB.
2 | Tema 2. [IpyunHu Ta 0COOUCTICHI NEPETYMOBH BUHUKHEHHS KOH(IIIKTIB. 6/1
CtpykTypa KOHQJIIKTIB.
3 | Tema 3. Tunosoris Ta nuHamika KOHMIIKTIB. KOHQIIKTHICTH 0COOUCTOCTI. 6/2
4 | Tema 6/1
4. IlporHo3yBaHHs Ta nonepexeHHs KoH(ikTiB. [Icuxomoriyna mpocsira.
5 | Tema 5. Bupimennst KOHQITIKTY: METOAM, CTPATET1], TAKTHKH. 6/2
6 | Tema 6. IIpouenypu npuMupeHHs 6/1
7 | Tema 7. BuyTpimHiii KOHQIIKT 6/2
8 | Tema 8. Ilcuxokopekiiss KOH(MIIKTHOT TOBEAIHKU 6/1
Bceboro 48112
4.4. 3aBIaHHsA 1JI51 CAMOCTIiHOI podoTH
AeHHa (popMa HaBYaHHA | 3a04Ha (hopMa HaBYaHHS
Ne KinbkicTb
Hassa Temu
3/n roavH
1 Tema 1. KoHuriKT: 3aragpHa XapaKTeprUCTHKA Ta ICTOPist BUHUKHEHHS. 12/16
@DyHKII1] Ta CUTHAIU KOHQJIIIKTIB.
2 Tewma 2. [IpuunHu Ta 0COOUCTICHI MEpeTyMOBH BUHUKHEHHS KOH(IIKTIB. 12/16
CtpykTypa KOHQIIIKTIB.
3 Tema 3. Tumnonoris Ta auHamika KOHGIIKTIB. KOHPIIKTHICTE 0COOUCTOCTI. 12/16
4 Tema 12/16
4. Tlporno3yBaHHs Ta nonepemkeHHs KoHGuikTiB. [IcuxonoriyHa npocsira.
5 Tewma 5. BupimieHHs: KOHQIIKTY: METOIU, CTpaTerii, TAKTHKH. 12 /16
6 Tewma 6. [Iponieypu mpuMHUpPEHHS 15/20
7 Tema 7. BHyTpimiHiit KOHOIIKT 15/20
8 Tewma 8. Ilcuxokopekiliss KOHIIKTHOI MTOBEIIHKH 12 /18
Beporo 102 /138

4.5. Meroau HaBYaHHSA

Ilinm wac BuBueHHs guctnuIiUliHK «llcuxomoris KOHQIIKTY» TepeadavYeHo
KOMITJIEKCHE BUKOPWUCTAHHS PI3HOMAHITHUX METOJIB opraHizamii i
HaBYaJIbHO-IT13HABAJIBHOI JISUIBHOCTI CTYACHTIB Ta METO/IIB CTUMYJIFOBAaHHS 1 MOTHBAIIi1
iX HaBYaHHS, IO CIIPUSIE€ PO3BUTKY TBOPUMX 3acaj] OCOOMCTOCTI MaOyTHbOrO (haxiBIs,
3 ypaxyBaHHSM 1HAUBIIYyaIbHUX OCOOJIMBOCTEHN YUaCHUKIB OCBITHBOTO MPOILECY.

3I1MCHEHHSI




3 meTor0 (hopMyBaHHS MPOPECIMHUX KOMIETEHTHOCTEN IUPOKO BIPOBAIKYIOTHCS
IHHOBaIIlIfHI MeTOau HaBuaHHs. Ile — KoMI’rOTepHA MIATPUMKA OCBITHBOT'O IMPOIIECY,
BIIPOBA/)KCHHSI IHTEPAKTUBHUX METO/IB HaBUYaHHs (po0OOTa B Majgux rpymnax, MO3KOBHIA
HITYPM, ONPALIOBaHHS AUCKYCIHHUX MUTAHb, IPOEKTHUN METOJI TOILO).

3a mKepenamMu 3HaHb Ha 3aHATTAX BUKOPUCTOBYIOTHCS CIIOBECHI (PO3MOBIAb,
Oecina, JeKuis) Ta MPaKTHYHI METOAMU.

3a piBHEM CaMOCTIIIHOi PO3yMOBOi AISIBHOCTI BUKOPUCTOBYIOTHCA MPOOIEMHO-
1HGOopMaIiiTHIH, TPOEKTHO-NIOIIYKOBUM, TOCTITHUIBKII METOIH.

[3 meTor0 3a0e3MedyeHHs MaKCUMalbHOI'O 3aCBOEHHS CTYJEHTaMU Marepiainy
KypCy BUKOPUCTOBYIOTHCSI HACTYITHI METO/IM HABYAHHS:

1) Metoau opranizaiii Ta 371MCHEHHS] HABUAJIbHO-TI3HABAILHOT T1STbHOCTI:

— CJIOBECHI (JICKII1sI-MOHOJIOT, JICKI[I-/11aJI0T, TPOOIeMHAa-TIEKIIis );

— Hao4HI1 (Mpe3eHTalis, JEMOHCTPYBaHHS );

— IPAaKTUYH1 METOJM (BIPABH; MPAKTUYHI 3aB/IaHHS).

2) MeTou cTUMYITIOBAHHS 1 MOTHBAIIIT HABYAIBHO-TI13HABAJIBHOT JIISUIBHOCTI:

— METO/JI TPOOJIEMHOT0 BUKIAAy MaTepiany;

— MOJIETIIOBAHHS )KUTTEBUX CUTYAIl1};

— MO3KOBHUH LITYPM;

— METO/I OTIOPH Ha >KUTTEBUM JTOCBIJ;

— HaBYAJIbHOI TUCKYCIi.

3) Meronu KOHTPOJIIO ¥ CaMOKOHTPONI 3a €(QEKTUBHICTIO HaBYaJIbHO-
M3HaBAJILHOI JISUTBHOCTI:

— YCHOT'O KOHTPOIO;

— MMMUCbMOBOT'0 KOHTPOJIIO;

— CAMOKOHTPOJIIO T B3aEMOKOHTPOJIIO;

4.7. 3aco0u 1IarHOCTUKHU pe3y/IbTATiB HABYaHHA 3100yBa4iB 0CBiTH.
ITopsinok Ta KpuTepii BUCTAB/IeHHA 0aJTiB

KoHTponbHi 3axonu 3IHCHIOIOTBCA 3 JOTPUMAHHSIM BHMOT 00’ €KTHUBHOCTI,

1HAUBITYaIBLHOTO MIX0AY, CHCTEMHOCTI, BCEOTUHOCTI.
3acobamu OIIHIOBaHHS Ta METOJaMU J€MOHCTPYBAaHHS Pe3yJIbTaTiB HABYAHHS €:

- €K3aMECH;

- CTaHJAPTU30BaH1 TECTH;

- peeparn, ece;

- Mpe3eHTallii pe3yJbTaTiB BAKOHAHUX 3aBJaHb Ta JTOCIIKCHb;

- CTY/ICHTCHKI IIPEe3eHTAIlli Ta BUCTYTH HAa HAYKOBHUX 3aX0/aX;

BukopucToByIOTHCS Taki METOAM KOHTPOIHO (YCHHI, MHCBMOBHI), Kl MarOTh
CIPHSTH ITIIBUIIICHHIO MOTHBAITI CTYJICHTIB 10 HABYAIBHO-TTI3HABAIBHOI JISITEHOCTI.

IHoTouHuii KOHTPOIAb. 3AB0AHHAM HOMOYHO20 KOHMPOJIW € TIEpeBIpKa
PO3yMIiHHS Ta 3aCBOEHHS TIEBHOT YAaCTHHHM y4OOBOTO MaTepiany, piBHA c(OPMOBAHOCTI
HAaBUYOK, YMIHb CaMOCTIHHO OMpAalbOBYBATH HABYAIBHUM MaTepial, 31aTHOCTI
OCMHCIIUTH 3MICT TEMHU.

00’ckmamu nomouH020 KOHMPOIK 3HAHL CHIYOEHmMA € CUCTEMAaTUYHICTh Ta
aKTUBHICTb POOOTH Ha 3aHATTAX; BHUKOHAHHSA 3aBJaHb JJISI CaMOCTIMHOI pPOOOTH.
O1iHIOBaHHIO MOXYTh MIJIATaTH: PiBeHb 3HAHb, MPOJEMOHCTPOBAHUN y BIAMOBIAAX 1
BUCTYMAaX Ha TMPAKTUYHUX/CEMIHAPCHKUX 3aHATTSAX; AKTUBHICTh IMPU OOTOBOPEHHI
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MUTaHb MPAKTUYHOI0/CEMIHAPCHKOI0/1a00PATOPHOIO 3aHATTS; PE3YJIbTATH TECTYBAHHS
TOLLO.

VY pa3i HEBUKOHAHHS 3aBJaHb MOTOYHOIO KOHTPOJIIO CTYIEHT MA€ MPABO CKIACTH
iX IHAMBIAYaJIbHO 1O OCTAHHBOI'O MPAKTHYHOIO 3aHATTS 3a JI03BOJIOM 3aBijlyBaya
kadeapu. [Tops10k TAKOro KOHTPOJIIO PErIAMEHTOBAHUM BUKJIa1aueM.

Iliocymkosuit Kommpons. 3aBIaHHSIM M1JICYMKOBOTO KOHTPOJIIO € MEpEBIpKa
PO3YMIHHSI CTYAEHTOM MPOTPAMHOr0 Marepiajay B IUIOMY, JIOTIKM Ta B3a€EMO3B’SI3KiB
MDK OKPEMUMHU PO3JUIAMH, 3JaTHOCTI TBOPYOrO BHUKOPUCTAHHS HAKOMMYEHHUX 3HaHb,
YMIHHS C()OPMYBaTH CBO€ CTaBJIEHHA A0 MEBHOI NpOOJEMH HaBYaIbHOI AUCIUILIIHU
TOLLO.

4.8. IlepeJsik mporpaMoBHMX NUTAHb AJIA CAMOKOHTPOJIIO:
1. TlpenmeT, MeTOIM 1 3aBJ@HHSI TICUXOJIOT1T KOH(ITIKTY.
2. Micue ncuxoorii KOHQIIKTY B CUCTEM1 ICUXOJIOTTYHUX TUCHUILIIH.
3. Konduikrorenna cutyaris 1 KOHQIIIKT.
4. KoH}IIKT 5K mpo1iec.
5. KonduikT 1 arpecis.
6. [TpaBuna dacumiTarii.
. Arpecis sIk HAaHECEHHS IITKOAH 1HIIIOMY.
8. Aytoarpecist B KOH(JIIKTI.
9. Tunosnorist KOHIIKTIB.
10. KoHCTpyKTHBHI 1 1eCTPYKTUBHI KOH(IIKTH.
11. MoTtuBariitnuii KOH(JIIKT.
12. BayTpimHii KOHGIIKT: TPUIUHHU, TPOTIKAHHS, KOPEKIIis.
13. IIpupona BHyTpimHBOr0 KOHMIIKTY 32 K. X0pHi.
14. ITcuxonoriuyHi NpUYUHA KOHQITIKTIB.
15. CtpykTypa KOHQIIKTY.
16. Po3BuTOK KOH(IIKTY Ha PiBHI €MOITIH.
17. Kapra KoHDIIKTY.
18. KoHdmikTomoriuHa eKcrepTusa.
19. Ctwi moBeaiHKH 0COOUCTOCTI B KOH(IIKTI.
20. BriiuB TeMriepaMeHTy Ha OCOOIMBOCTI MOBEAIHKY JTIOUHU B KOHDITIKTI.
21. Ilpouenypu npUMUPEHHS.
22. Ilinxoam Ta MojaeI po3B’ A3aHHSA KOH(IIIKTY B IICUXOJIOTII.
3. OCHOBHI KOHIIETIIIii eperoBoOpiB.
24. IlcuxonorivyHa MmaroToBKa J1o eperoBopis.
25. Ilcuxomnoriune 3a0€3MeUYCHHS X0y TIEPETOBOPIB.
26. IIpoTUCTOSIHHS €MOIIHHOMY THUCKY B IEPETOBOpax.
27. Ponb micuxosora B IMATOTOBIII 1 MPOBEICHH] IEPETOBOPIB.
28. [locepequunTBO y po3B’si3aHHI KOH(IIKTIB.
29. Ilocepenuuiibka ciry>x0a i ICUXOJOT1sI KOHQITIKTY.
30. IIpouenypa nmocepeAHUIITBA.
31. Bumoru 10 mocepeiHuKa.
32. CBoepinHicTh (hacumiTallli K TpoLeaypyu NPUMUPEHHS.
33. Bumoru 5o ¢acuiiraropa.
34. [Ipouenypa dacumiTaii.
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35. Ilpouenypa ekcnepTHOI Opaau.
36. BuMoru 10 ekcrepTiB, 10 Jal0Th JOIMIOMOTY y pO3B’A3aHH1 KOH(JIIKTIB.
37. BikoBi1 0cOOIMBOCTI KOH(PIIKTHOT TOBEAIHKH.
38. Kopekuisi KOH(MIIKTHOT MOBEIHKH.
39. 3actocyBaHHS TPEHIHTIB B ICUXOKOPEKIIIi KOHPIIKTHOT HOBEIIHKH.
40. KoH(uikTonoriyHa ekcrepTu3sa: npoodieMu 1 NEPCHEeKTUBH.

4.9. Cxema HapaxyBaHHs 0aJ1iB, IKI OTPUMYIOTh CTY/ACHTH

IToToune TecTyBaHHS Ta caMOCTiiiHa poboTa 3amik | Cyma
Po3nin 1 Po3nin 2 Komrpors | 5 | Maxe. -
T1 | T2 | T3 | T4 |T5| T6 | T7 |T8 Ha poboTa 40 ' 100
5 5 5 515 5 5 5 20 60
T1, T2 ... T6 — Temu po3ainiB.
IlIkasna oniHoBaHHA: HamioHaabHa Ta EKTC
Cyma 6aniB 3a Bci OniHKa 3a HalllOHAJIBHOIO MIKAJIOK
BUIM HABYAIBHOT [ 10 exsameny, KypcoBOro JUISL 3AITKY
ALTBHOCTL poekTy (pOoOOTH), NPAKTUKH
90-100 BIAMIHHO
82-89
74-81 nobpe 3apaxoBaHO
64-73 )
50-63 3a10B1JIBHO
35-59 HE3aJ0BLILHO He3apaxoBaHO
1-34 HE3aJ0BLUILHO HEe3apaxoBaHO

5. HABYAJIBHO-METOJINYHE 3ABE3ITEYEHS

bazoea nimepamypa

5.1. PexomennoBaHa Jiteparypa

1. Joninceka JI.B., Matsmi-3asup JIIL. [lcuxomnoris koHUIKTY : HaB4anbHUN mociOHUK. KuiB :

Kapagemna, 2019. 304 c.

2.I'ipuuk A.M. OcnHoBu koH®mikTosorii. KuiB : BumaBanmumit nim «KneBo-MoruisHcbka

akagemis», 2010. 222 c.

3.Jloxkin I'. B., TloB’sikens H. 1. Tlcuxonoriss koHQIIKTY : Teopis 1 CydacHa MpaKTHKA :
Hapuanpauii nocionuk. Kuis: [Ipodecionan, 2007. 416 c.
4. I'padoscrka C. Ilcuxonoris npumupenHs. JIbBiB : JIHY imeni [Bana ®@panka, 2020. 294 c.

Llonomiocna nimepamypa

1.AnbTepHAaTHBHI MiAXOAM A0 PO3B’SA3aHHA KOHQIIKTIB: TEOpis 1 MpaKkTUKa 3aCTOCYBaHHS /
VYxnanauai: H. laiinyx, I. Cenrota,O. bik, X. ['epemiko. JIeBiB: [TAIC, 2007. 206 c.
2.I'ipuuk A., boapo A. Kondmiktu: cTpykrypa, eckanauis, 3anaromkenns. Kuis, 2003. 236 c.

3.I'paboscrka C., Paunna T. Kondumiktu 6e3 HacunbscTBa. [locionuk. JIbBiB, 2003. 276 c.

11




4. Kotnosa JI.O. Ilcuxomnorist koHpaikty : Kypc aekuiid. Kuromup : Bung XKV imeni IBana
®panka, 2013. 112 c.
5.IIpumym M. B. Kondmikrosnoris : Hapuanenuit nocionuk.Kuis : IIpodecionan, 2006. 288 c.
6.Psychologia: Podrecznik akademicki / Red. nauk. J. Strelau, D. Dolinski. Gdansk: GWP,
2010. T 1. 963 p.
7. www.Psychlit - www.Psychinfo - Koriosa JI.O. Ilcuxosoris KOHQIIKTY:KypC JICKIIH :
Hapuanbuwuit nocionuk. — Xutomup: Bun-so XAV im. . dpanka, 2013. — 112c¢.
8.  http://eprints.zu.edu.ua/12901/1/I1cuxonorisa%20xoudikry%20Kypc%20nekmiit.pdf -
Jloxkkin T'.B., Tlos'skenr H.I. Ilcuxonoris koH]ikTy: Teopis 1 CydacHa TMpaKTUKA :
Hapuansuuii nocionuk. — Kuis: B/l «IIpodecionan», 2006. — 416 c.
9. https://core.ac.uk/download/pdf/323532033.pdf [I3r06a T.M. Komruiekc MeTOAMK yist
J1arHOCTUKHU TICUXOJIOTTYHOT TOTOBHOCTI KE€PIBHUKA IIKOJIHM 10 B3a€EMOJII B yMOBaX KOH(IIKTY
/3a Hayk. pen. J.M.Kapamymiku. — [Tonrasa: [TOIIITO. — 2005. — 64c.
10. http://poippo.pl.ua/file/book/dzyba.pdf - CtBopenHst cucremu ciay0 MOPO3YMIHHS IS
BIPOBA/PKEHHS MeJialli 3a NPUHLUIOM «pPIBHUH-PIBHOMY/pIBHApIBHIN» Ta BUPILICHHS
KOH(JIIKTIB MUPHUM HUISIXOM Y 3aknangax ocBitd. — K.: @OII Hivora C.O.. —2018. — 174 c.
11. https://nus.org.ua/articles/vyrishennya-konfliktiv-ushkolah-navchalno-metodychnyj-
posibnyk/
Indopmaniitni pecypeu
1. http://www.nbuv.gov.ua (Caiit HarionanapHoi 0i0mioTeku YKpainu iMeHi
B.1.Bepnancbkoro)
2. http://ua.bookfi.org/g (bibmioTeka eNeKTPOHHUX KHHT 3 TIPOOIEM IICHXOJIOTT)
3. http://www.psyh.kiev.ua (EnexTpoHHHIT BICHHK IICHXOJIOTT 1 megaroriku [HCTUTYTY
TICUXOJIOT11 Ta comianbHOI neaaroriku KuiBcbkoro yHiBepcutety iMeHi bopuca I'pinuenka)
https://osnova.com.ua/trening-iz-formuvannya-komunikativnih-umin-i-navichok-zanyattya-iz-
vpravami-ta-tehnikami/

6. TIOJITHUKA OO0 AKAJEMIYHOI TJOBPOUYECHOCTI

[TomiTnka 1MOM0 akagaeMidyHOI JOOpPOYECHOCTI (OPMYETHCS HA OCHOBI JOTPUMAHHS
IPUHIMITIB aKaJeMidHOi JT0OpOoYecHOCTI BiamoBimHO 10 3akoHiB Ykpainu «IIpo
ocBiTy», «IIpo Buiy ocBiTy», «IIpo HaykoBYy 1 HAyKOBO-TEXHIYHY IISIBHICTBY, «IIpo
aBTOPCBHKE IPABO 1 CYMDXKHI mpaBay, «IIpo BUIaBHHYY CIpaBy», 3 ypaxyBaHHSIM HOPM
[Momoxennss «lIpo akagemiyHy cBOOOAYy Ta akajeMidyHy JOOpPOYECHICTH B
[lenTpasibHOYKpaiHCHKOMY  JIep)KaBHOMY  TI€IaroriyHOMY  YHIBEpCHUTETI  IMEHI
Bonogumupa BunHWYeHKa» (3aTBEpIKEHE BUYEHOIO pajoro, MPOTokod Ne2 Bif
30.09.2019; Nel0 Bix 07.02.2022).
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