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Kadenpa MeHeqKMeHTy Ta HIANPUEMHHUIITBA
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KOMYHIKATUBUMN
MEHE/[KMEHT

Buxiagad: k.e.H, 101eHT, 101eHT Kadeapu Menexxkmenty Ta mignpuemauursa OQiis BOH/IAP



Beryn

KoMyHIKaTHEHMI MEHELKMEHT - I1¢ JUCLHILIHA, MO0 QOKYCYEThCA
Ha e()eKTHEHOMY CIIIKVBAHHI B PI3HHX Chepax JKHTTI.

BoHa oxommoe Teopii Ta IPaKTHKH, K1 JOMOMArarTh THOAIM
Kpame po3yMiTH OJHH OZHOTO, OVAVBATH MIITHI CTOCYHKH Ta
JOCATATH CIIUTEHHX LUIEH,



KarouoBi Konueni

KoMyHiKaTUBHHI MeHE)KMEHT - Lle CHCTeMa 3HaHb Ta NPaKTHK,
1110 A0NOMaraiTh e()eKTHBHO BHKOPHUCTOBYBAaTH KOMYHIKaLio /715
JTIOCATHEHHS 1ineit B Oyap-sKiit cdepi.

Ki1touoBUM e1eMeHTOM € PO3yMiHHS B3a€MOJIT MiXK
KOMYHIKaTOpOM Ta ayJIMTOPI€I0, 3 ypaXyBaHHAM KOHTEKCTY Ta
LiJIei.

EdekTuBHa KoMyHikalis rnepeadauae uitke OpMyITFOBaHHS
MOBiZIOMIJIEHb, BUOIP Bi/IMOBiJHOTO KaHAIly Ta 3BOPOTHIi 3B'530K.




KOMYHIKATUBHWIA
MEHEAXMEHT: HOMY BUBYATU

CYYACHO | MEPCIMEKTUBHO?

MPOGECIAHE CMINKYBAHHA POBOTA Y KOMAHZI
B5YAb-AE | BYAb-KONK

KPUTUYHE TA NPO®ECIAHWA ANTPEAL TA
KPEATUBHE MUC/IEHHA . PO3BUTOK
04



BMBYATM AMUCLMNNIHY
KOMYHIKATUBHUM
MEHEXKMEHT- LIE:

01

1)

03

34aTHICTb 3aCTOCOBYBATK 3HAHHA
Y NPAKTUYHUX CUTYALLIAX

[lonatn KOMyHiKaTUBHI bap’'epu y
CRiNKYBaHHI

BMITK BUPILLYBATU KOHOAIKTHI
cutyauii y npodecinHomy
cepenoBuLLi | He TiINbKK




Po3BMBaTHU HaBUYKU AIN0BOrO

CNINKYBAHHA 3 KONeramu,
NapTHepPamu, CNoXK1MBavamu

MpUCTOCOBYBATUCA 10 HOBUX
yMOB (HOBMX NtoAen, HOBUX
MOBHMX 3acobis, HOBUX cnocobis

Aii)







BucHoBOK

KoMyHIKaTHBHIIT MeHEDKMEHT - Ile KIIF09I0Ba
HaBHYKa, sIKa JIOIIOMAarae HaM OyIyBaTIl yCITinIHI
Kap'epI, pO3BHBATH OCOOINCTICHE XHUTTA Ta
ITO3HTIIBHO BILTIBATII Ha CBIT HABKOJIO.

Po3yMIHHS OCHOB KOMYHIKAIl Ta OBOJIOIIHHS
MIPAKTIYHIMH IHCTPYMEHTaMII J03BOJISIE HaM
e(eKTIBHO B3aEMOJIATIH 3 IHIINMI, OyIyBaTII
ZIOBIPY Ta JOCSATATII CBOIX IILTEll.




JAKYHO 3a YBAT'Y !!!




