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ПЕРЕДМОВА
Метою фахового iспиту е комплексна перевiрка знань вступникiв,

отриманих в результатi вивчення циклу дисциплiн, передбачених освiтньо­
професiйною програмою i навчальними планами вiдповiдно до ступеня
бакалавра, магiстра (освiтньо-квалiфiкацiйного рiвня спецiалiста), необхiдних
для опанування ними магiстерських програм та проходження конкурсу.

Завданнями фахового iспиту е:
оцiнка теоретично] пiдготовки вступникiв з дисциплiн фаховот

пiдготовки бакалавра;
виявлення рiвня i глибини практичних умiнь i навичок;
визначення здатностi застосування набутих знань пiд час

розв' язання практичних завдань.
Вимоги до здiбностей i пiдготовленостi вступникiв. Для успiшного

засвоення освпньо-профестйног програми магiстра вступники повиннi мати
базову вищу освiту за спорiдненою / неспорiдненою спецiальнiстю та здiбностi

. . . .до оволодшня знаниями, умтннями, навичками 1 компетентностями в галузт
менеджменту та основ економтчних наук.

Характеристика змiсту. Програма фахового iспиту охоплюе коло
. . . .питань, яю в сукупносп характеризують вимоги до знань 1 вмтнь вступника,

який бажас навчатись з метою одержання ступеня «мапстр» зi спецiальностi
073 Менеджмент за освiтньою програмою «Менеджмент».

Програма фахового iспиту охоплюс запитання чотирьох роздiлiв:
Роздiл 1. Менеджмент.
Роздiл 2. Маркетинг.
Роздiл 3. Пщприемницгво.



ЗАГАЛЬНI ПИТАНИЯ ПРОВЕДЕНИЯ ФАХОВОГО IСПИТУ
Порядок проведения фахового iспиту визначаеться «Правилами

прийому до Центральноукрашського державного унiверситету
iменi Володимира Винниченка на 2025 ртк». Програма фахового iспиту
розроблена на основi Програми предметного тесту з управлiння та
адмiнiстрування €диного фахового вступного випробування, затвердженого
наказом Мiнiстерства освiти i науки Украши № 157 вiд 11.02.2022 р.

Фаховий iспит проводиться у формi тесту, що забезпечу€ високий рiвень
об'сктивностi оцiнювання, а також сприяс логiчностi мислення,
цiлеспрямованостi та зосередженостi вступникiв на глибокому вниканнi в
сутнiсть питань, обдумуваннi варiантiв вирiшення та побудови вiдповiдi.

У кожному бiлетi подаетъся iнтегрований матерiал певного
функцiонального спрямування з рiзних дисциплiн.

В пакет фахового iспиту входять екзаменацiйнi бiлети за такою
структурою:
1. тестовi завдання закритог форми, якi мiстять двi компоненти:

а) запитальну (змiстовну) частину;
б) варiанти вiдповiдей (п'ять варiантiв, один з яких € правильним).

2. практичне завдання, яке складасгъся з двох ситуацiйних завдань.
Розв 'язання завдань вимага€ вiд вступника продемонструвати навички

щодо аналiзу шформагш, виконання необхiдних розрахункiв, розробки
обгруптованих висновкiв щодо вирiшення проблеми.

Структура ситуашйного завдання: 1) вихiднi умови; 2) iнформацiйне
забезцечення; 3) завдання.

Вступник повинен проанашзувати запропоновану ситуашю,
обгрунтувати критерiй прийняття управлшського рiшення. На пiдставi цього
вступник здiйсню€ необхiднi розрахунки для прийняття остаточного рiшення,
яке оформлюстъся належними висновками.

Оцiнка за фаховий iспит висгавляеться на засiданнi комгсй шсля
закiнчення екзамену. Пiсля цього оцiнка оголошустъся вступникам.



ТЕМАТИЧНI РОЗДIЛИ ФАХОВОГО IСПИТУ

РОЗДIЛ 1. МЕНЕДЖ1\11ЕНТ

1.1 Теоретичнi основи менеджменту
• Сутнiсть та функцiональнi сфери менеджменту.
• Органiзацiя та fi середовище в менеджментi.
• Рiвнi менеджменту в оргашзацп.
• Методи менеджменту: адмiнiстративнi; економiчнi; сошально­
психолопчтп.
• Сутнiсна характеристика процесного, системного та ситуацiйного. . .шдходш у менеджменп.

1.2 Функшя планування в менеджментi
• Визначення планування та його завдання.
• Система планiв оргашзацц, етапи процесу планування за
Р Акоффом.
• Визначення i функцiональне призначення стратепчного
планування.
• Етапи стратегiчного планування.
• Управлiння реашэашсю стратегiчного плану.

1.3 Функшя органiзування в менеджментi
• Функцiя органiзування та Гi мiсце в системi менеджменту.
• Органiзування та органiзацiйна дiяльнiсть.
• Делегування повноважень у менеджментi: поняття, елементи
процесу делегування, типи повноважень (лiнiйнi, штабнт,
функцiональнi).
• Органiзацiйна структура як результат органiзацiйно'i дiяльностi:
рiвнi складностi, цептрашзацп та децентрашзацп.
• Основнi елементи та склад органiзацiйно'i структури управлiння.
• Типи органiзацiйних структур управлiння: лiнiйна, функшональна,
лiнiйно-функцiональна, дивiзiональна, матрична, мережева.

1.4 Мотивування як функцiя менеджменту
• Мотивування як процес спонукання себе й iнших до дiяльностi
шляхом використання мотивiв людини для досягнення особистих
шлей або шлей органiзацi'i.
• Головнi поняття мотивування: потреба, мотив, спонукання, стимул,
винагорода, шншсть.
• Види мотивування: внутрпцнс мотивування та зовюшн€
мотивування.
• Змiстовi та процесуальнi теорп мотивування.

1.5 Контролювання як функцiя менеджменту
• Контролювання як процес виявлення можливих вiдхилень

. .запланованих показникш, встановлення причин цих вщхилень 1
розроблення заходiв щодо 'ix усунення. Умови необхiдностi
контролювання у менеджменп.
• Основнi види контролювання.
• Етапи процесу контролювання.



1.6 lнформацiя i комушкацй в менеджментi
• Iнформацiя та ii види.
• Вимоги до управлiнсько1 шформацп.
• Поняття комушкацй, П види та засоби.
• Перешкоди в комунiкацiях.
• Комунiкацiйний процес.

1.7 Управлiнськi рiшення
• Управлiнськi рiшення в менеджментi.
• Характеристика управлiнських рiшень.
• Чинники впливу на процес прийняття управлiнських рiшень.
• Змiст основних етапiв прийняття управлiнських рiшень (за М.
Месконом): дiагностика проблеми, формулювання обмежень та
критерпв прийняття рiшень, виявлення альтернатив та 1х ошнка,
остаточний вибiр.
• Методи обгрунтування та прийняття управлiнських рiшень.

1.8 Вплпв, влада i лiдерство в менеджментi. Стплi керiвнпцтва
•Вплив як будь-яка поведiнка одню людини, яка змшюе поведiнку,

вiдносини або вiдчуття шшо! людини.
• Форми впливу у менеджментi: переконання, навiювання, вплив через

участь, примус
• Влада як реальна можливiсть впливати на поведiнку iнших людей,

змiнювати П у визначеному напрямi, здатнiсть пiдкорювати iнших
людей свогй волi. Влада у менеджментi.

• Типи владну менеджментi: влада примусу; влада винагороди;
законна (традишйна) влада; влада експерта; еталонна влада (влада
прикладу).

• Лiдерство як здатнiсть через особистi якостi впливати на поведiнку
окремих осiб чи груп працiвникiв у процесi спрямування 1х
дiяльностi на досягнення шлей оргашзацц.

• Пiдходи до лiдерства.
• Стиль керiвництва як звична манера поведiнки кергвника щодо

пiдлеглих для здiйснення на них впливу та спонукання до
досягнення шлей оргашзацй.

• Класифiкацiя стилiв кергвницгва (за Куртом Левiним): авторитарний,
демократичний, лiберальний.



РОЗДIЛ 2. МАРКЕТИНГ
2.1. Теоретичнi основи маркетингу
• Основнi поняття та класифiкацiя маркетингу
• Пiдходи комерцiйних органiзацiй до управлiння маркетингом
• .Поведiнка споживача
2.2. Аналiз маркетингового середовища
• Поняття маркетингового середовища
• Система маркетинговот шформацй
• Комплекс маркетингу та система органiзацi1 служби маркетингу
2.3. Маркетингова товарна полпика
• Класифiкацiя товарiв
• Концепцiя життевого циклу товару
• Розроблення товару
2.4 Маркегингова цiнова полпика
• Процес цiноутворення
• Пiдходи до цiноутворення
2.5. Маркетиигова полггика розподiлу
• Визначення каналiв розподiлу.
• Функцн каналiв розподiлу: стимулювання збуту, встановлення

. . •. .контакпв, пристосування товарш, проведения перемовин, органтзашя
товароруху, фiнансування, прийняття ризикiв.

• Рiвнi каналiв розподiлу: нульовий, однорiвневий, дворiвневий,
трирiвневий канали.

• Показники каналiв розподiлу: довжина, ширина.
• Визначення стратегп розподiлу: iнтенсивний маркетинг, вибiркове

проникнення, широке проникнення, пасивний маркетинг.
2.6. Маркегиигова полпика комунткашй
• Комплекс маркетингових комунiкацiй
• Характеристика моделi А ГРА (модель ефективного звернення до

шльовот аудиторц): звернення мае привернути увагу,
• Чинники, що визначають структуру комплексу стимулювання: тип

товару чи ринку; тип стратегп проштовхування товару та стратегiя
. .залучення споживача до товару; стушнь готовносп покупця; етап

життевого циклу товару



РОЗДIЛ 3 ПIДПРИ€МНИЦТВО

3.1 Планування управлiнськоi дiяльностi
• Бiзнес-планування. Функцп бiзнес-планування (аналiтична,

прогностична, iнформацiйна, мотивацiйна), принципи (гнучкiсть,
багатоварiантнiсть, iнтерактивнiсть, безперервнiсть,
комунiкацiйнiсть).

• Джерела шформацц для розробки бiзнес-плану (законодавча база,
бухгалтерська та статистична звiтнiсть; пубшкацй та аналiтичнi
огляди, Iнформацiя iз сошальних мереж, iнтернет, рекламнi

. . .магертали, матертали виставок, ярмарюв, науково-практичних
конференшй, вiдомостi про конкуренпв, самостiйнi маркетинговi
дослiдження).

• Розроблення бiзнес-плану.
• Склад основних роздiлiв бiзнес-плану.
• Основнi показники ефективносп проекту: чиста приведена вартiсть

(ПРУ); iндекс прибутковостi (Н); перiод окупностi (РР).

2.2 Ефективнiсть господарськоi дiяльностi
• Результати господарськоз дiяльностi. Економiчна сутнiсть 1

розрахунок показникiв: доходу вiд рсашзацп продукцц (товарiв,
послуг), витрат, прибутку, собiвартостi продукцп (послуг).

• Показники ефективностi використання основних засобiв.
• Показники ефективностi використання трудових ресурсiв.
• Економiчна сутнiсть i розрахунок показникiв рентабельностi.
• Шляхи пiдвищення ефективностi господарськог дiяльностi.



кгиткгп ОЦIПЮВАПНЯ ЗПАПЬ ВСТУППИКIВ

Оцiнка знань вступникiв з фахового iспиту зшйснюегъся за 200 бальною

системою за двома складовими:

за результатами тестового контролю вступник отримуе

максимально 100 башв;

за результатами розв'язання ситуацiйних завдань вступник

максимально отримус 100 балiв.

Кожне завдання ошнюсгься за такими критерiями:

50 балiв - завдання виконано повнiстю, задача розв'язана цiлком вiрно з

наведенням правильних формул та розрахункiв, подано пояснения та

обгрунгувано отриманi вiдповiдi, якi засвiдчують рiвень навичок та вмшь,

висновки аргументованi та оформлен, належним чином;

41-49 балiв - завдання виконано повнiстю, задача розв'язана вiрно, але
. . .ыдсутнт вщповщнт пояснения;

31-40 балiв - завдання виконано не менш як на 70%, при вирiшеннi

задач; зроблено арифметичнi помилки, однак алгоритм розв 'язання

правильний;

21-30 балiв - завдання виконано не менш як на 50%, допущенi незначнi

помилки у розрахунках або оформленнi;

1-20 балiв - задача виконана менш як на 50 %, допущенi значнi помилки

в розрахунках i оформленнi;

О балiв - задача розв 'язана неправильно або взагалi не розв'язана.

Пiдсумкова оцiнка фахового iспиту складаеться iз загальнот оцiнки за всi

завдання. Вступник може набрати вiд О до 200 балiв включно. Вступник, який

набрав менше, нiж 100 балiв на фаховому iспитi, не доцускаегься до участi у

конкурст.
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